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5 La Comunidad Auténoma de La Rioja, es una pequefa region situada en
: el norte de Espafa, ubicada en pleno valle del rio Ebro. Su afan por la
proteccion del Medio Ambiente hace de ésta, una Comunidad pionera en
el desarrollo de Proyectos de corte medioambiental, entre los que destacan
exitosos ejemplos dentro del programa LIFE, que han sido importantes
referentes en la politica ambiental de esta region.

En una primera fase, estos proyectos estuvieron dirigidos a la adecuacion
: de sectores industriales a través de soluciones innovadoras, pero ahora
! se ha dado un salto cualitativo hacia la busqueda de la sostenibilidad
i empresarial del medio ambiente, a través de la implantacion de buenas
5 practicas que generen ademas ahorros econdmicos para las empresas y
: los organismos publicos.

Con este objetivo nace el proyecto LIFE Optimizacion econémica derivada
de mejoras ambientales en Pymes y Ayuntamientos, en adelante OPTIMA.

Como Promotor de esta iniciativa se sitia la Agencia de Desarrollo
Econdmico de La Rioja (ADER), apoyado por los socios: Federacion de
Empresarios de La Rioja — EIC ES 213, Fundacion Caja Rioja, Ayuntamiento
: de Ribafrecha, Bodegas Martinez Laorden, Fundacién San Valero como
; socio trans-regional, Eco4ward como socio trans-nacional, y finalmente
! la Consejeria de Turismo, Medio Ambiente y Politica Territorial del Gobierno
l de La Rioja, como entidad cofinanciadora.

: Se ha contado, ademas, con la activa participacion de 10 Ayuntamientos
y mas de 30 Pymes riojanas pertenecientes en su mayoria a los sectores
madera, metal y hoteles, que han sido vitales para la puesta en marcha
un elevado numero de actuaciones, que han permitido alcanzar los
ambiciosos objetivos de este proyecto.

Pero por encima de cada resultado concreto, esta exitosa experiencia ha
: contribuido de forma importante a integrar el medio ambiente como un
3 factor interno y una oportunidad para mejorar la competitividad e imagen. i

Deposito Legal: LR-55/2004
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" 1. ;QUE ES EMAS Y CUAL ES SU OBJETIVO?

El Sistema de Eco-gestion y Eco-auditoria de la Unién Europea (EMAS) es una
herramienta de gestidon para organizaciones (industrias, empresas de servicios,
organismos publicos, etc.) que tiene por objeto evaluar, mostrar y mejorar su rendimiento
medioambiental.

Dicho Sistema de Gestion esta regulado por el Reglamento (CE) n°® 761/2001 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de Marzo de 2001.

El objetivo de este Reglamento es fomentar la adopcidn voluntaria por parte de
organizaciones, tanto privadas como publicas y en cualquier ambito, de este
Sistema de Gestion Medioambiental y Ecoauditoria que garantice una mejora
en el comportamiento medioambiental de las mismas.

La participacién voluntaria se amplia a organizaciones que funcionan en la Unién
Europea y el Area Europea Econdmica (EEA) - Islandia, Liechtenstein, y Noruega,

. ambito que se vera incrementado con la adhesién de los nuevos Paises Candidatos.

[ N-F J J

2. ¢EN QUE CONSISTE EL NUEVO REGLAMENTO EMAS?

Este sistema ha estado abierto a la participacion de organizaciones desde
1995 (Reglamento n° 1836/93 del 29 de junio 1993) y al principio se restringid
a empresas Unicamente pertenecientes a sectores industriales. Desde 2001
EMAS se ha abierto a todos los sectores econémicos que incluyen servicios
publicos y privados (Reglamento n® 761/2001 del Parlamento Europeo y
del Consejo del 19 de marzo 2001).

Pero ademas de este cambio fundamental, EMAS ha sido reforzado por
la integracion de la norma UNE/EN/ISO 14001 que, si lo unimos a otros
cambios sufridos por la norma en este segundo Reglamento, han aumentado
de forma imporante su eficacia. Estos cambios son:

e La extension del alcance de EMAS a todos los sectores de
actividad econdmica que incluye también Ayuntamientos

e La integracion de 1SO 14001 como SGMA requerido por EMAS,
con el fin de que la transicion desde ISO 14001 a EMAS sea
sencilla y no implique la duplicacion;

e La adopcién de un logotipo EMAS que sea visible y reconocible
para permitir a las organizaciones certificadas hacer publica mas
facilmente su participacion en EMAS;



3. ¢QUE VENTAJAS APORTA EMAS A UNA ORGANIZACION?

Las preocupaciones medioambientales, la presion publica y la legislacion, estan
modificando la forma de hacer negocios en todo el mundo. Los consumidores y
accionistas exigen mas productos ecoldgicos y servicios realizados por empresas
socialmente responsables.

Esto hace cada vez mas importante para las organizaciones el demostrar que no
s6lo su filosofia, sino también sus estrategias de inversion y operaciones cotidianas
son sostenibles.

Que aporta entonces EMAS a una Organizacion:

* Calidad en la gestion medioambiental debido al empleo de un esquema
sumamente desarrollado.

e Contribucion a la reduccion del riesgo medioambiental de la Organizacion.

* Ahorro de recursos y menores costes en las necesidades de la Organizacion.

* Reduccion de cargas financieras debido a una gestion activa en reducir la
contaminacion, que trae consigo la minimizaciéon de impuestos ambientales
y la ausencia de multas por no cumplir la legislacion.

¢ Ventajas financieras por mejor control de operaciones.

e El incentivo de procesos de produccion innovadores desde el punto de vista
ambiental, mientras que los impactos ambientales se elevan por todo el mundo.

* Comprobacion de cumplimiento con legislacion medioambiental por verificador
EMAS

e Posibilidad de aprender de los buenos ejemplos de otras empresas y
organizaciones.

* Apertura a nuevas oportunidades de negocio en aquellos mercados donde
los procesos de produccion limpios son importantes.

e Credibilidad adicional y confianza con autoridades publicas, clientes y
ciudadanos.

* Mejora de las relaciones con la comunidad local.

* Mejora de la calidad en lugares de trabajo, incremento de moral e incentivo
al fomentar la participacion del empleado.

* Ventajas en el mercado y mejora de la imagen de la empresa al ser mas
positiva su relacion con los grupos de presion.
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4. APLICACION DE BUENAS PRACTICAS, UN BENEFICIO PARA
LA ORGANIZACION Y UNA PASO ADELANTE HACIA EMAS.

La aplicacion de buenas practicas aporta a las organizaciones beneficios
de caracter econdmico, a través de la reduccidn de costes, asi como
de caracter intangible, como es la mejora de su imagen respecto de
diferentes grupos relacionados con la misma.

Pero ademas, resulta un primer paso de caracter efectivo para aquellas
organizaciones que deseen implantar un sistema de gestion bajo el
Reglamento Europeo EMAS, dentro de un enfoque gradual de la
Organizacion hacia su participacion en EMAS.

4.1. BENEFICIOS ASOCIADOS A LA APLICACION DE BP'S.

La aplicacion de buenas practicas, tanto en Pymes como en
Administraciones Publicas, es un primer paso que permite a las
organizaciones minimizar sus costes, a la vez que mejoran su
comportamiento ambiental.

En primer lugar, permite disminuir el consumo de materias primas,
agua, electricidad, combustibles, etc. a través de una utilizacién mas
eficaz de los mismos, lo que reduce la utilizacién de recursos naturales
y por tanto aporta un claro beneficio sobre el medio ambiente.

Por otra parte, las organizaciones consiguen ahorros derivados de la
reduccion de los costes medioambientales directos, como son: la
gestion de residuos, canon de saneamiento, depuraciéon de aguas
residuales, aplicacion de medidas correctoras en general, asi como
la garantia de evitar posibles sanciones administrativas, motivadas
por el incumplimiento de la cada vez mas exigente legislacion ambiental.
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Pero no soélo aportan beneficios tangibles, sino que aportan una serie de beneficios
que, por ser dificilmente cuantificables, no son menos ciertos ni importantes, como
son: la mejora de la imagen respecto a clientes, bancos, aseguradoras y ciudadanos
en general, que repercute de forma muy favorable sobre la Organizacion.

Este ultimo tipo de beneficios, resulta ain mas importante en el caso de Administraciones
Publicas, ya que el dar ejemplo a los ciudadanos se convierte en un instrumento
fundamental para mejorar el comportamiento medio ambiental de estos, ademas de
mejorar la imagen de la institucién.

" 4.2. ENFOQUE GRADUAL HACIA EMAS

Pero la aplicacién de estas buenas practicas, no aporta Unicamente
unos claros beneficios para la Organizacién y para el medio
ambiente, sino que supone un paso adelante para aquellas
organizaciones que quieran implantar un sistema de gestion
medioambiental bajo EMAS.

Por otra parte es importante tener en cuenta, que los beneficios
aportados por la implantacion de las BP’s se multiplican de forma
exponencial cuando se aplican de forma ordenada, dentro de un
sistema de gestion ambiental, que permite ademas, medir y
optimizar sus resultados.

Ademas, la difusion del esfuerzo que realiza la Organizacion para
mejorar el medio ambiente se puede transmitir de forma mas
efectiva sobre los grupos de presién relacionados con la misma.

En este sentido, uno de los principales objetivos de los
modelos de aplicacién de buenas préacticas elaborados por
el PROYECTO LIFE OPTIMA, es que la aplicacion de las BP’s
suponga un primer paso para la implantacion gradual del
sistema de Eco-gestion y Eco-auditoria de la Unidn Europea,
EMAS.

Por tanto, aquellas organizaciones que deseen en un futuro
implantar un SGMA bajo EMAS, podran utilizar los manuales
. editados por el PROYECTO LIFE OPTIMA como una herramienta
~ util de consulta.
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' 5. COMO IMPLANTAR EMAS |
EN UNA ORGANIZACION. |

La aplicacion de buenas practicas
en una Organizacion resulta sin
duda un instrumento de gran 1 Realizar una revision medioambiental que
utilidad a la hora de implantar | considera todos los aspectos medioambientales
EMAS, pero en cualquier caso, relacionados con las actividades de la
para poder certificarse bajo dicho | Organizacion, productos y servicios, asi como
Reglamento, una Organizacion los métodos para evaluarlos, su marco legal y
. debe cumplir con los pasos regulador, y la existencia de practicas de gestion
. siguientes: ;  medioambientales y procedimientos previos.

2 A la luz de los resultados de la revision, se
debe establecer un SGMA eficaz, orientado al cumplimiento de la
politica medioambiental de la Organizacion, definida por la Alta
Direcciéon. El Sistema de Gestion tiene que determinar
responsabilidades, objetivos, medios, procedimientos operacionales,
necesidades de formacion y sensibilizacion, asi como sistemas de
comunicacion y aprendizaje.

3 Posteriormente es necesario realizar una auditoria medioambiental
que evalle en particular el Sistema de Gestion, la conformidad con
la politica de la Organizacion y el programa, asi como el cumplimiento
de las exigencias medioambientales.

4 Ademas se debera realizar una declaracién de su rendimiento
medioambiental que incluya los resultados alcanzados respecto a los
objetivos medioambientales y los pasos emprendidos para mejorar
de forma continua el rendimiento medioambiental de la Organizacion.

5 Posteriormente, para registrar la organizacion bajo EMAS, es
necesario la verificacion previa por parte de un verificador acreditado
de la revisién medioambiental, el SGMA, el sistema de auditoria y la
declaracion medioambiental.

Una vez que los requisitos anteriores son conformes, el verificador
validara la declaracion medioambiental, y ésta debera ser enviada al
. Organismo Competente para el registro, que debera hacerse publico
*_antes de que la Organizaciéon pueda usar el logotipo EMAS.
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5.1. AMBITO DE APLICACION

La primera decision que debe tomar cualquier Organizacion
que se plantea la implantacién de un SGMA bajo EMAS, es
determinar su @mbito de aplicacion.

En referencia al ambito que cubrira la certificacion, el nuevo
reglamento EMAS habla de organizaciones, centros, entidades,
etc. abriendo de esta forma un amplio abanico a todo tipo de
estructuras organizativas, siempre que la decision del ambito
de aplicacién sea Idgica y no deje unicamente fuera aquellos
procesos que resultan mas contaminantes. La Comision i
aporta una serie de directrices complementarias a través del
Documento de trabajo n° 1.

' 5.2. DOCUMENTOS DE CONSULTA

- Ademas del propio Reglamento 761/2001, que consta de siete anexos que definen |
. las principales caracteristicas y requisitos del Sistema de Eco-gestion y Eco-auditoria,
. la Comision Europea ha publicado una serie de documentos de trabajo que aportan
. directrices muy Uutiles a la hora de implantar este sistema. Estos documentos son:

> Documegto n°1: Directrices sobre la idoneidad de las entidades que se registren

en EMAS. i
Documento n°2: Directrices sobre la periodicidad de la verificacion, la validacion
y la Auditoria.
Documento n°3: Directrices para la utilizacion del logotipo del EMAS !
Documento n°4: Directrices relativas a las declaraciones medioambientales del !
EMAS i
Documento n°5: Directrices relativas a la implicacion de los trabajadores en el |
contexto del EMAS
Documento n°6: Directrices relativas a la determinacion de los aspectos
medioambientales y a la evaluacién de su significacion.
Documento n°7: Directrices para los verificadores en relacion con la verificacion
de pequehas y medianas empresas (PYMES), y especialmente de las pequefas
y muy pequenas. i

Y Y Y YY Y

Estos documentos, asi como el propio Reglamento 761/2001 que regula EMAS,
. se encuentran dentro de la pagina Web de la Union Europea, que tiene la !
- siguiente direccion i

www.europa.eu.int/comm/environment/emas
. De forma suplementaria y debido al cambio experimentado por EMAS, que toma

- como base el SGMA definido en I1SO 14001, también puede resultar de interés,
. como documento de consulta, la propia norma internacional UNE-EN —ISO 14001.
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5.3. DEFINICIONES

El Reglamento EMAS trabaja con una serie de términos que son basicos a la hora de entender e
implantar el SGMA. Por tanto es de gran importancia la comprensién de estos términos, que son
definidos con precisién en el articulo 2 del Reglamento.

5.4. PASOS A SEGUIR PARA LA IMPLANTACION DEL SGMA.

Cualquier Organizacion que pretende certificarse bajo EMAS, necesita poner en marcha una serie
de actuaciones orientadas al desarrollo de un sistema de Gestion, que ademas de cumplir los
requisitos especificados en el Reglamento, sea un instrumento eficaz que permita a dicha Organizacion
alcanzar, demostrar y registrar la mejora continua en su comportamiento medioambiental.

5.4.0. ANALISIS PRELIMINAR MEDIOAMBIENTAL

Para el desarrollo del SGMA, es necesario en primer lugar realizar un analisis de la situacion
medioambiental de la Organizacion.

En este sentido, EMAS afirma de forma categdrica que aquellas organizaciones que no hayan
facilitado la informacién requerida para determinar y evaluar los aspectos medioambientales
significativos que se determinan en el anexo VI de la norma, deberan establecer su situacion actual
con respecto al medio ambiente por medio de un anélisis.

Este andlisis tiene por objetivo determinar todos los aspectos medioambientales que estan afectados
por la actividad de la Organizacion, y servira posteriormente como base para el establecimiento del
SGMA.

El analisis debera cubrir los cinco ambitos clave

1 Requisitos legales, reglamentario y de otro tipo.

2 Determinacion de todos los aspectos con un impacto ambiental significativo con arreglo al
anexo VI, cualificados y cuantificados si es posible, recogiendo en un catélogo aquellos que
sean significativos.

3 Descripcidn de los criterios aplicables a la evaluacion.

4 Un examen de las practicas y procedimientos de gestion medioambiental existentes.

5 Evaluacién de la informacidon obtenida en la investigacién de incidentes previos.

EMAS hace una clara referencia a los criterios que deben tenerse en cuenta a la hora de evaluar
la significacion de los aspectos, debiendo ser generales, aptos para ser sometidos a una comprobacion
independiente, reproducibles y puestos a disposicién del publico.

A través del punto 6.4 del anexo VI, se enumeran una serie de consideraciones que ayudan a
determinar los criterios de evaluacion, que son completadas por el Documento de trabajo n° 6.

Sin embargo, a la hora de determinar qué aspectos deben valorarse, EMAS es conciso, ya que
. enumera una lista de aspectos, tanto directos como indirectos, que la Organizacion debe tener en
" cuenta a la hora de realizar el analisis (anexo VI).

-
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5.4.1. REQUISITOS GENERALES

El unico requisito general es el establecimiento y mantenimiento de un Sistema de
Gestion Medioambiental (SGMA) cuyos requisitos se van a definir y comparar en los
proximos apartados.

5.4.2. POLITICA MEDIOAMBIENTAL

En el caso de EMAS, la politica es también un apartado clave. Esta debe incluir una
serie de condiciones y requisitos que estan recogidos en el apartado A-2 del anexo
| del Reglamento 761/ 2001.

* Ser apropiada al tipo y magnitud de los aspectos medioambientales significativos.
e Incluir un compromiso de mejora continua y prevencion de la contaminacion.
e Compromiso y demostracion de cumplimiento de la legislacidn.
* Proporcionar un marco para el establecimiento y revision de objetivos y metas.
e Estar documentada, implantada, mantenida al dia y comunicada a los empleados.
» Estar a disposicion del publico.

EMAS define de forma explicita que la mejora continua se debe producir en los
resultados medioambientales, intentando cuantificar en la medida de lo posible dicha
mejora, aunque légicamente no es necesario que se produzca en todos los aspectos
alavez.

Segun lo especificado en el apartado B.1. del anexo I, la Organizacion que pretenda
certificarse bajo EMAS no debe unicamente comprometerse a cumplir la legislacion,
sino que debe demostrar que conoce la legislacion que le es de aplicacion, ha
adoptado las disposiciones oportunas y existen los correspondientes procedimientos
que garantizan el cumplimiento de dicha legislacion ambiental.

También se debe incluir el objetivo de la Organizacion de publicar su comportamiento
ambiental a través de la Declaracion Ambiental, con el fin de darlo a conocer al
publico en general y a partes interesadas.

5.4.3. PLANIFICACION

Aligual que ISO 14001, la Planificacion se divide en cuatro areas, ya que el apartado
que habla de los requisitos del Sistema de Gestion, es comun a las dos normas.
Estas areas son las que se enumeran a continuacion.

1. Aspectos medioambientales

2. Requerimientos legales y otros requisitos
3. Objetivos y metas

4. Programa de gestion medioambiental.

]
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" 5.4.3.1. Aspectos Medioambientales

El objetivo de este apartado es determinar los aspectos relacionados con los
impactos ambientales mas importantes debidos a la Organizacion y sus actividades.
Por tanto es importante determinar con precision la diferencia entre ambos
términos.

Aspecto medioambiental: se refiere a cada elemento de una actividad, el
producto o el servicio de una Organizacion que puede interactuar con el medio
ambiente.

Impacto medioambiental: es cualquier modificacion del medio ambiente, o
danoso o beneficioso, total o parcial, que es resultado de las actividades de una
Organizacion, productos o servicios.

Pero ademas, hace una aclaracion con respecto a ambos términos, definiendo
aspecto medioambiental significativo como aquel aspecto que produce un
impacto medioambiental significativo.

EMAS no sugiere una metodologia exacta para evaluar la importancia del impacto
ambiental, pero da unas pautas para disenar este sistema de evaluacion. El
proceso puede dividirse en cuatro fases:

Fase 1: Seleccion de la actividad, producto o servicio, en donde se van a buscar
aspectos medioambientales, a través de una descripcion exacta y detallada de

la produccién tratada o la provision de servicio.

Fase 2: |dentificacion de los aspectos medioambientales relacionados a la actividad
seleccionada, producto o servicio, como emisiones atmosféricas, efluentes liquidos,
etc. Estos aspectos deben ser identificados en condiciones normales, anormales
y de emergencia.

Con el objeto de tener en cuenta todos los aspectos posibles, EMAS define dentro
del anexo VI los aspectos medioambientales, tanto directos como indirectos, que
es necesario relacionar con el desarrollo de la actividad, producto o servicio de
la Organizacion.

Fase 3: Identificacion del impacto medioambiental que es resultado de los aspectos
medioambientales identificados en la fase 2. Por ejemplo, emisiones atmosféricas
pueden causar el efecto invernadero, dahar el ozono o causar la lluvia acida,
segun su composicion.

Fase 4: La etapa final consiste en la valoracion de los impactos, por lo que es
. necesario determinar los criterios objetivos que se van a utilizar para realizar esta
*_valoracion. En este sentido EMAS aporta unas consideraciones basicas a la hora

[
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5.4.3.2. Requerimientos legales y otros

sistema de eco-gestion requisitos
y eco-auditoria de la
unién europea (EMAS) El siguiente apartado trata sobre los

procedimientos de determinacion de los
requisitos reglamentarios que son de
aplicaciéon, y por tanto de obligado
cumplimiento para las organizaciones que
deseen certificarse por EMAS.

EMAS requiere que una Organizacion tenga un procedimiento que permita identificar
y analizar la aplicabilidad de los requisitos legales a la Organizacién, enviando los
resultados a la Alta Direccion para que tome las medidas y decisiones pertinentes.

EMAS, dentro del apartado B del anexo |, afirma que las organizaciones deberan

poder demostrar que:

* Han tenido conocimiento y saben las implicaciones para la Organizacion de

toda la normativa medioambiental pertinente.

» Han adoptado las disposiciones oportunas para el cumplimiento de la legislacion.
* Existen procedimientos que garantizan este cumplimiento de forma permanente.

Es aconsejable mantener un registro de las exigencias de las leyes que son aplicables
a la Organizacién, incluyendo el nombre de la ley, fecha de publicacion, fecha de

entrada en vigor, partes de la Organizacion a las que afecta, etc.

5.4.3.3. Objetivos y metas

La siguiente area de planificacion que se determina en EMAS son los Objetivos y
Metas del Sistema de Gestion.

Objetivo ambiental: se refiere al objetivo final ambiental que se deriva de la politica
ambiental y que, en la medida de lo posible, esta cuantificado.

Meta ambiental: se refiere a la exigencia de comportamiento detallada, a ser posible
cuantificada, que se deriva de los objetivos medioambientales y que es preciso
establecer y cumplir para la consecucion de éstos.

Tanto los objetivos como las metas pueden afectar a toda la Organizacion o solo a
una parte, debiendo estar al dia y documentados para cada uno de los niveles de
responsabilidad implicados en su cumplimiento.

Los objetivos y metas medioambientales, por lo general, son fijados por primera vez
después del analisis preliminar medioambiental, y posteriormente durante las
revisiones por parte de la Direccion. Tanto unos como otros deben estar siempre
orientados al cumplimiento de la Politica medioambiental y a la mejora continua.

A la hora de fijarlos, ademas de tener en cuenta tanto los requisitos legales como
los aspectos medioambientales significativos, que son basicos, se debe tener en
cuenta otros aspectos como las opciones tecnoldgicas y los requisitos financieros.

Debido al concepto y objetivo global del Reglamento EMAS, se debe tener también
muy en cuenta a la hora de fijar los objetivos y metas, tanto la opinién como las
reclamaciones de los grupos de presion relacionados con la Organizacion, incluyendo
estos criterios en el procedimiento de establecimiento de objetivos y metas.

Otro aspecto sobre el que EMAS incide de forma especial, es que tanto los objetivos
como las metas marcadas, deben tener como fin ultimo la mejora del comportamiento
ambiental de la Organizacién. En este sentido la Organizacién debe identificar los
instrumentos que permitiran comprobar si las acciones tomadas obtienen los
resultados esperados.

13
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5.4.3.4. Programa de gestién medioambiental (EMP)

La ultima area de Planificacion es el programa de gestién
medioambiental (EMP), que consiste en la descripcion de cdmo se
van a alcanzar los objetivos y las metas, determinados tras el analisis
preliminar o la revision por la Direccion.

Al igual que en ISO 14001, el EMP en EMAS debe incluir una
descripcién profunda sobre la forma de alcanzar los objetivos y metas
fijados. Este EMP puede tomar como base tanto los objetivos, como
las metas y otras actividades inferiores en la escala de actuacion.

El EMP debe recoger al menos los siguientes apartados sobre el
cumplimiento de las metas:

* La meta en cuestion que se quiere llevar a cabo.

* El objetivo del cual se desprende dicha meta.

e La solucion escogida para alcanzarla.

e El método usado para la consecucion de la meta.

* El responsable de su cumplimiento.

* Los recursos humanos, materiales y econdmicos que van a
ser utilizados.

* El periodo de tiempo fijado para su consecucion.

e El responsable de revisar el cumplimiento de la misma.

Dentro del Sistema de Gestién amparado bajo EMAS debe existir
también el correspondiente procedimiento para la elaboracion del
EPM, y por tanto debe redactarse una vez que se han fijado tanto los
objetivos como las metas, ya que se desprende de ambos.

Sin embargo, aunque se haya fijado con anterioridad, debe ser
relativamente flexible, con el fin de poder realizar los cambios que
sean adecuados para asegurar su cumplimiento y mejorar sus
resultados, o en el caso de que haya un cambio de estrategia dentro
de la Organizacion.

. ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
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5.4.4. IMPLANTACIONY FUNCIONAMIENTO

La implantacién del SGMA es muy similar al de 1SO
14001, ya que las dos toman como referencia el mismo
capitulo de requisitos del sistema que se especifica en
dicha norma.

Pueden existir diferencias en algunos matices a la hora
de implantar el sistema, ya que en algunos casos EMAS
solicita algun requisito adicional, pero en general son
muy similares, por lo que en ambos casos, la fase de
Implantacion y Operacion estan divididos en los mismos
7 elementos:

. Estructura y responsabilidades

. Formacién, concienciacion y capacidad profesional
. Comunicacion

. Documentacion del Sistema Gestion Medioambiental
. Control de documentos

. Control operacional

. Planes de emergencia

NoOOTA~wWN =

5.4.4.1. Estructuray responsabilidad

En primer lugar a la hora de implantar un Sistema de Gestion en una Organizacion,
es necesario adaptar la estructura existente o crear una nueva para poder llevar
a cabo de forma eficaz las tareas que derivan del sistema.

Una de las premisas de esta estructura tiene que ser una distribucion clara de
los puestos, con el fin de poder asignar de forma concisa las responsabilidades
de cada elemento de la estructura dentro del Sistema de Gestion.

Como puesto clave, debemos designar al representante de la Direccion o Gerente
del Sistema de Gestion Medioambiental, quien actua como interlocutor de la
Direccién ante los responsables de cada area.

Este responsable, debido a su gran importancia, debe ser conocedor de los
procesos de la empresa y los problemas principales relacionados con ellos,
aunando una elevada dosis de autoridad para garantizar el cumplimiento de los
compromisos adquiridos al implantar el sistema.

Este representante de la Direccion tendra la responsabilidad y la autoridad para:
* Asegurar que el SGMA se aplique conforme a la norma EMAS.
¢ Informe a la Direccion de los problemas del SGMA y el rendimiento medioambiental

de la Organizacion. _ _
e Guiar la revision por parte de la Direccion.
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5.4.4.2. Formacion, concienciacion y capacidad profesional. \

La Organizacion también debera identificar el personal cuyas
actividades y operaciones podrian tener un impacto medioambiental
significativo, para comprobar su formacién y capacidad.

Estas personas deberian ser entrenadas y preparadas o, en
cualquier caso, deben tener la experiencia adecuada en el sector,
por lo que se deberan poner en practica los procedimientos
adecuados para identificar las necesidades formativas de este
personal en particular, asi como del resto en general.

Ademas de la formacién necesaria y actividades de preparacion,
la Organizacién debe hacer esfuerzos por aumentar la conciencia
de sus empleados, asegurando que ellos han entendido la
importancia de alcanzar los principios expresados en la politica
medioambiental y su responsabilidad en alcanzar de los objetivos
y metas puestos por la Organizacion.

En ese sentido se deben crear procedimientos que hagan
conscientes a sus empleados de:

* La importancia del cumplimiento de la politica ambiental
y de los procedimientos del SGMA.

* Los impactos ambientales significativos asi como el
beneficio de su mejor comportamiento personal.

* Sus funciones y responsabilidades de cara al cumplimiento
de la politica.

e Las consecuencias potenciales del no-seguimiento de los
procedimientos especificados.

Debido a la importancia de este apartado, EMAS ha creado el
documento de trabajo n° 5 denominado “Directrices relativas a la
implicacion de los trabajadores en el contexto de EMAS”.

Este documento puede ser una buena guia a la hora de mejorar
la implicacion de estos en el desarrollo e implantacion del SGMA.  /

[y
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5.4.4.3. Comunicacion.

La Organizacion debe definir procedimientos eficaces para mantener una
comunicacion fluida, tanto a nivel interno como externo.

La comunicacién interna debe ser lo mas vertical posible, desde la Direccion
hasta los operarios encargados de poner en practica los procedimientos
operativos, pasando por los diferentes niveles y funciones.

A nivel externo, EMAS se caracteriza por hacer un mayor énfasis en
demostrar hacia el exterior el comportamiento medioambiental de la
Organizacion.

Debido a su afan por demostrar mayor transparencia al exterior sobre el
rendimiento ambiental de la Organizacion, no se limita a contestar aquellas
comunicaciones externas que sean relevantes, sino que exige a las
organizaciones que periodicamente emitan un documento validado, que
debe mostrar de forma clara y comprensible su evolucion.

Este documento denominado “Declaracion Ambiental” tiene gran importancia
dentro de EMAS, y por tanto se le dedicara un apartado especifico.

Ademas de la Declaracion Ambiental, las organizaciones podran utilizar
otros medios para fomentar su comunicacion con el exterior, como por
ejemplo: boletines de prensa, conferencias, la participacion en asociaciones,
dias abiertos de la Organizacién para escuelas y el publico en general, '
informes anuales, paginas Web, ferias de muestras, revistas, etc. j
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5.4.4.4. Documentaciéon del SGMA

EMAS especifica aquellos procedimientos que son obligados
de forma directa por el Reglamento, a través de su ANEXO
I. Sin embargo, existen también otros procedimientos, que
no siendo obligatorios, si que son necesarios, o al menos
recomendables, para cumplir la totalidad de los requisitos de
EMAS.

En cualquier caso, la totalidad de los procedimientos que
forman parte del SGMA, deben quedar perfectamente
documentados, con el fin de poder realizar un seguimiento
y las correspondientes auditorias.

Para ser eficaz, la documentacion de un Sistema de Gestion
medio ambiental debe ser concisa, clara y completa,
recogiendo la informacioén estrictamente necesaria, sin faltar
ningun dato relevante, pero evitando un exceso de informacion
que ralentice el funcionamiento del sistema y lo haga ineficaz.

5.4.4.5. Control de documentaciéon

El control de documentos debe ser realizado por la
Organizacién a través de uno o mas procedimientos que
deben permitir y garantizar:

e La facil localizacion, revision y puesta al dia de
documentos.

e La distribucion y presencia de los documentos en los
lugares donde son de aplicacion e interés.

e El archivo ordenado de aquellos documentos que
deban conservarse.

* La retirada inmediata de documentos obsoletos.

Los procedimientos de control de documentos deberian
ocuparse de articulos como la identificacion del documento,
la estructura, la publicacion, la distribucidn, la retirada, la
preservacion y el alcance.

[y
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5.4.4.6. Control operacional

EMAS lo define como un conjunto de supervision, control y regulacion de las actividades
y operaciones que estan relacionados con los aspectos medioambientales significativos,
teniendo como fin asegurar el buen comportamiento medioambiental de la Organizacion.

En primer lugar la Organizacion debera determinar qué actividades y operaciones
estan relacionadas con los aspectos medioambientales, y una vez identificadas,
establecer los criterios operacionales y de mantenimiento que aseguren el buen
comportamiento ambiental.

Estos criterios podran ser comunicados e incluso exigidos a los propios proveedores
y sub-contratistas.

Finalmente ademas de realizar los procedimientos adecuados para el cumplimiento
de los pasos citados anteriormente, se debera definir con claridad un procedimiento
de control destinado a garantizar que dichas actividades y operaciones se realizan

de la forma correcta. Este debera incluir ademas como actuar en caso de que no se

ajusten a lo estipulado.

5.4.4.7. Estado de preparacion de los planes de emergencia y respuesta.

En el caso de planes de emergencia, la Organizacion debe identificar accidentes
potenciales medioambientales y/o casos de urgencia en relacién con sus procesos
de produccion y el area donde estan localizados.

Los casos de urgencia pueden ser clasificados segun su origen:

1 Casos de urgencia por causas naturales
2 Emergencias causadas por procesos.

La primera categoria incluye catastrofes cuyos efectos, debido a la naturaleza
excepcional del acontecimiento, son dificiles de predecir y evitar; los ejemplos incluyen
inundaciones, terremotos, relampagos, etc.

El segundo grupo cubre casos de urgencia cuyos efectos, pueden ser previstos y por
lo tanto reducirse a un minimo por la intervencion oportuna. Los ejemplos de este
tipo incluyen la liberacion de agentes contaminantes de la atmdésfera o el alcantarillado,
explosiones de combustible, fuego en el almaceén, etc.

Los origenes de este tipo de emergencias pueden ser evitables, por lo que se deberan
definir en procedimientos apropiados y \o instrucciones operacionales, las medidas
necesarias para que no se produzcan.

En caso de producirse, deberan incluirse en los procedimientos e instrucciones

. operativas qué se debe hacer en cada caso, con el fin de evitar o minimizar los efectos
“.__negativos de este tipo de situaciones. w

19



o
o
e

e mddulo de implantacion
de EMAS en
pymes y administraciones publicas

545 COMPROBACION Y ACCIONES

CORRECTORAS

Siguiendo el esquema de funcionamiento del sistema
de gestion, después de planificar e implantar dicho
sistema, resulta necesario definir los instrumentos que
garantizaran el cumplimiento de sus requisitos y
objetivos.

Ese control se desarrollara a través de diferentes

actuaciones que, al adoptar EMAS los mismos

requisitos del SGMA que la norma 1ISO14001, se

engloban en cuatro titulos: e

1. Seguimiento y medicion i

2. No conformidades, Acciones Correctorasy
Preventivas /

3. Registros

4. Auditoria del SGMA

5.4.5.1. Seguimiento y medicion

Es necesario realizar procedimientos destinados a la medicion del comportamiento
de la Organizacion en aquellas actividades que puedan tener una mayor
repercusion sobre el medio ambiente.

Estas mediciones tienen que ser periédicas, aumentando la frecuencia en el
caso de aquellos valores que se encuentren mas cercanos al limite legal o que
puedan tener una mayor influencia en el medio.

Este procedimiento determinara cémo se debe realizar un plan de seguimiento
y medicién que defina las actividades a medir, con qué frecuencia, qué parametros,
las técnicas de medicion, etc., teniendo que recogerse toda esta informacion en
los correspondientes registros.

Los instrumentos destinados a la medicion deberan estar perfectamente calibrados,
preferentemente por organismos autorizados o certificados, debiendo realizarse
un mantenimiento adecuado de los mismos con el fin de evitar posibles errores
de medicion. También pueden contratarse empresas especializadas en la
realizacion de ese tipo de trabajos con el fin de garantizar la realidad de las
lecturas.

Los resultados de la medida deben ser usados para evaluar la conformidad con

la legislacion, asi como verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y
metas medioambientales.
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5.4.5.2. No Conformidades, Acciones Correctoras y
Preventivas

Fruto del procedimiento anterior, asi como de las auditorias
que se realicen al sistema, es posible detectar deficiencias
en el SGMA o el incumplimiento de algun requisito, que sera
necesario corregir para garantizar el cumplimiento de la
totalidad de los requisitos del Reglamento EMAS.

En este apartado se describe el proceso a seguir en ese
caso, pero comprenderlo con mas claridad, es necesario
definir con precisién cada uno de los términos relacionados.

No Conformidad (NC): Puede ser una exigencia que falla
en algun apartado del Sistema de Gestion, en un procedimiento
0 en una instruccién operacional, asi como el no-cumplimiento
de una exigencia legislativa.

Accion Correctora (AC): Es una accion que incluye el analisis
de la no-conformidad y la identificacion de su causa(s), con
el fin de eliminar el problema de raiz. Esta accién tiene que
ser proporcional a la magnitud de la NC detectada y de su
impacto ambiental.

Accién Preventiva (AP): Es la accion tomada de antemano
con el objetivo de prevenir, en la medida de lo posible, la
presencia de no conformidades.

Las organizaciones deberan, por tanto, realizar un
procedimiento con el fin de investigar y corregir las NC
detectadas en las auditorias o a través de los procedimientos
de seguimiento y medicién. Este procedimiento debera incluir
la identificacion de la causa de la NC asi como la aplicacion
de las acciones correctoras necesarias para su eliminacion.
Las acciones preventivas son mas eficaces ya que detectan
los problemas antes de que surjan, pero también es mas
dificil detectar dénde se tienen que aplicar. Este tipo de
acciones pueden ser tomadas como una consecuencia de
entradas del publico, sugerencias de personal, los resultados
de investigacion en los productos, servicios y los procesos
de la Organizacion, los resultados de auditorias, etc.
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.4.5.3. Registros

Estos son los documentos que proporcionan la evidencia objetiva de
la puesta en practica del sistema y los que permiten la realizacién
efectiva de las auditorias, que resulta fundamental para el buen
funcionamiento del mismo.

Las formas posibles de estos registros son mdltiples, pero tienen como
caracteristica fundamental la de registrar de forma objetiva los datos
mas importantes del desarrollo de las actividades del Sistema de
Gestion y del comportamiento ambiental de la propia Organizacion.

Como ejemplo podemos citar: caracteristicas del desarrollo de
actividades de la Organizacién, formularios, revisiones, resultados de
las auditorias, indicadores de funcionamiento ambientales, informes
de no conformidades, etc.

5.4.5.4. Auditoria del SGMA

El Reglamento EMAS define la Auditoria como: El instrumento de
gestion que, comprende una evaluacion sistematica, documentada,
periddica y objetiva del comportamiento de la Organizacion, del SGMA,
incluidos los procedimientos y registros, con el fin de facilitar el control
operativo y evaluar el cumplimiento de la politica ambiental y demas
objetivos que derivan de ella.

Con el objeto de definir con mas claridad los requisitos de las auditorias,
EMAS los define con mayor profundidad en su Anexo Il. Ademas
aporta una serie de directrices basicas sobre su periodicidad en el
documento n° 2 de trabajo.

El ambito de aplicacion es sensiblemente mas reducido en ISO 14001
que en EMAS, ya que ésta ultima amplia su ambito al comportamiento
medioambiental de la Organizacidn, lo que tiene una importancia
elevada.

EMAS define con profundidad y claridad los principales aspectos a
tener en cuenta en la auditoria, como es el alcance, los recursos a
emplear, las actividades incluidas, etc.

Finalmente, EMAS aporta una serie de directrices sobre como se debe

e comunicar los resultados y conclusiones de la auditoria, que garanticen
una informacion efectiva de los resultados para facilitar la toma de
[ ] .. decisiones por parte de la direccion.



5.4.6. REVISION DE LA DIRECCION

Conforme a este apartado, EMAS determina que la revision
debe ser realizada a intervalos determinados por la Alta
Direccién y suficientes para garantizar su adecuacion y
eficacia continuada.

Este instrumento debe utilizarse para verificar si la politica,
los objetivos y metas medioambientales son respetados, ya
que el objetivo de la revision es asegurar que el SGMA es
adecuado y eficaz.

La revisiéon deberia incluir:

e Los resultados de las auditorias y del procedimiento
de seguimiento y medicion.

* El grado de cumplimiento de la politica, objetivos y
metas medioambientales.

e La adecuacion del SGMA a la realidad de la
Organizacion, asi como a las condiciones cambiantes
externas.

* | os motivos de preocupacioén, sugerencias, demandas,
opiniones de terceras partes.

¢ |dentificacion de aspectos medioambientales
significativos nuevos.

La revision debe ser documentada y el informe de resultados
registrado dentro del propio SGMA.

5.5. ASPECTOS SUPLEMENTARIOS PROPIOS DE EMAS

El Reglamento EMAS incluye en su articulado y en sus
anexos, diferentes instrucciones y directrices, que no se
contemplan de forma directa en ISO 14001.

En este apartado se hara una breve descripcion de cada uno
de ellos con el fin de resaltar estos requisitos suplementarios,
que deben de tenerse en cuenta sobre todo a la hora de
pasar de una a otra norma.

N
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5.5.1. VERIFICACION AMBIENTAL.

EMAS define la verificaciéon ambiental como una auditoria
realizada por un verificador externo autorizado, con el fin de
certificar el cumplimiento de todos los requisitos comprendidos
en el Reglamento 761/2001.

Esta verificacion alcanza tanto a la revision medioambiental,
como al propio SGMAy a las auditorias realizadas, asi como
al resultado de cada uno de ellos.

EMAS, a diferencia de ISO 14001, define con precisién la
periodicidad de la verificacion ambiental, que en este caso
queda fijada en un periodo maximo de 36 meses.

Sin embargo, ésta podra ser menor en funcién de las
caracteristicas de la Organizacion, de su SGMA, su
comportamiento medioambiental y el grado de importancia
de su posible impacto ambiental. Estas directrices estan
recogidas en el Anexo V y en el Documento de trabajo n° 2
de la Comision Europea referente a EMAS.

En el texto del propio Reglamento se remarca la necesidad
de definir un sistema de acreditacion que permita determinar
los Organismos responsables de acreditar a los verificadores,
que posteriormente certificaran a aquellas otras que deseen
adherirse al SGMA definido en EMAS.

Define ademas los requisitos que deben de cumplir estos
Organismos nacionales con capacidad de acreditacion (ENAC,
en el caso de Espana), asi como su cometido de mantener
al dia el registro de organizaciones adheridas al SGMA asi
como de verificadores autorizados.

Otro apartado que incluye EMAS en su anexo V, es el referente
a la acreditacién, supervisién y funciones del verificador
medioambiental. En este anexo se definen los requisitos para
la acreditacion de un verificador, el sistema de supervision
y control, su funcién asi como las condiciones necesarias
para ejercer su actividad.

o008 8
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5.5.2. UTILIZACION DEL LOGOTIPO EMAS.

Con el fin de asemejar en mayor medida el funcionamiento de EMAS a ISO 14001
y fomentar la adhesiéon de un mayor nimero de empresas a la primera, el nuevo
Reglamento dota al sistema de un logotipo base que resulta identificativo de EMAS.

Su utilizacion se encuentra regulada en el Anexo IV del Reglamento, ademas de aportar
una serie de Directrices para su utilizacion a través del Documento de trabajo n°3.

Para ello la Comision ha disefiado dos variaciones al logotipo base, similares entre
si pero que presentan matices y usos diferentes.

El primero permitira identificar de forma mas sencilla aquellas organizaciones que
estén adheridas al sistema.

Sistema de Gestion El segundo permitira identificar aquella
Medioambiental informacién que haya sido validada
Verificado. por un verificador acreditado.

71\5 * 71\5 Informacion 71\( * *

z}? D¢ validada ;\( e
«F «f

EMAS EMAS

GESTION AMBIENTAL INFORMACION
VERIFICADA ALIDADA
REG.NO. REG.NO.

Finalmente la Comisién también ha realizado una tercera variacion del logotipo EMAS
que sera utilizado en todos aquellos actos de difusion y propaganda del sistema
europeo de Eco-gestion y Eco-auditoria.

*
ig% i\(i&«
k¢

\

EMAS
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5.5.3. LA DECLARACION MEDIOAMBIENTAL.

La declaracién medioambiental es un documento elaborado por la
Organizacion adherida a EMAS, que tiene como fin facilitar al publico y
otras partes interesadas, informacion medioambiental respecto de su
impacto y su comportamiento medioambiental.

Ademas sirve como instrumento efectivo para cumplir el requisito de
comunicacién en cuanto a documentar y responder a las comunicaciones
relevantes de partes interesadas externas, como se indica en el SGMA
definido en la norma ISO 14001 y en el propio EMAS.

Las principales caracteristicas de esta declaracion estan recogidas en el
Anexo |l del Reglamento, mientras que la Comision ha incluido unas
directrices suplementarias en el Documento de trabajo n° 4.

Los principales contenidos de esta declaracion son:

® La descripcion de la Organizacion, la politica medioambiental, el
SGMA, objetivos y metas medioambientales, asi como aspectos
directos e indirectos que generen impactos medioambientales
significativos.

® Un resumen del comportamiento ambiental respecto de sus objetivos
y metas medioambientales.

® Un resumen de su comportamiento respecto de otras disposiciones
juridicas en relacion con sus impactos.

® Nombre y numero de acreditacion del verificador, asi como la fecha
de validacion.

Para garantizar la credibilidad de los datos incluidos y cumplir los requisitos
de EMAS, esta declaracion debera estar validada por un verificador
acreditado.

La informacion contenida en la declaracion tiene que ser actualizada de
forma anual y por tanto, ser validada cada vez por un verificador acreditado.
Esta periodicidad puede ser mayor en casos excepcionales, para aquellas
organizaciones que tengan variaciones minimas en su comportamiento.

Tanto la declaracion como la informacién validada, deberan estar a disposicion
del publico y de otras partes interesadas.

@
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6. EMAS E ISO 14001, DOS NORMAS COMPATIBLES Y COMPLEMENTARIAS

Una Organizacién que se encuentre certificada bajo la Norma Internacional UNE EN
ISO 14001, habra recorrido gran parte del camino necesario para certificarse por
EMAS, ya que en el nuevo Reglamento se han unificado en gran medida ambas
normas.

Dicha Organizacion debera incluir una serie de requisitos suplementarios y llevar a
cabo ligeras modificaciones, con el fin de adecuar su sistema a lo establecido por
EMAS.

6.1. SERIE DE NORMAS ISO 14000

La Organizacion de Normas Internacional (ISO), ha desarrollado una serie de normas
y directrices en el campo del medio ambiente, que se denominan en conjunto la serie
UNE-EN-ISO 14000.

No es correcto referirse a la norma UNE-EN-ISO 14000, ya que no es una norma en
concreto sino una serie de ellas. La norma ISO 14001 es el Unico estandar certificable,
el resto son directrices de apoyo. Las normas y directrices en la serie son:

Serie Sujeto Normas

EN ISO 14000 Sistemas de gestion ambientales ~ ENISO 14001
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, e ENISO 14004

EN ISO 14010 §Directrices para revision ambiental EN ISO 14010

: : EN ISO 14011
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, EN ISO 14012

EN ISO 14020 iEtiquetas ambientales y declaraciones EN ISO 14020

: : EN ISO 14021
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, EN1SO 14012

EN ISO 14030 §Evaluacic’>n de funcionamiento ambiental EN ISO 14031
EN 1SO 14040 : Andlisis de ciclo de vida EN ISO 14040 3

f EN ISO 14041

EN ISO 14042
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, EN ISO 14043

EN ISO 14050 : Entendimiento de términos 3
 (condiciones) y definiciones EN 1SO 14050
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6.2. COMPATIBILIDAD ENTRE EMAS E ISO 14001

EMAS e ISO 14001 tiene un objetivo comun de asegurar una gestion ambiental correcta
en un amplio abanico de organizaciones. Sin embargo, a menudo se entienden ambos
sistemas como competidores entre si, hecho que no tiene sentido, ya que se trata de
sistemas totalmente compatibles.

Es mas, la Comisién ha reconocido que el Estandar Internacional para Sistemas de
Gestion Ambiental 1SO 14001 es, sin duda, un escaldn previo que facilita en gran medida
el acceso a EMAS.

En este sentido, la adopcion de ISO 14001 como el sistema de Gestion Ambiental en el
que esta basado EMAS permitird a organizaciones pasar de la ISO 14001 a EMAS sin =~ -
una duplicacion excesiva de esfuerzo.

6.3. DIFERENCIAS ENTRE EMAS E ISO 14001

Ambas normas son muy similares, pero EMAS va mas alla que la ISO 14001 en algunos
aspectos, como por ejemplo: Requiriendo a la Organizacion que realice una revision inicial
ambiental, la participacion activa de empleados en la puesta en practica de EMAS, asi
como la publicacién de informacion relevante al publico y otros grupos interesados, entre
otras diferencias.

Las diferencias mas importantes son las que se detallan a continuacion:

* Revision preliminar: EMAS requiere una revision inicial ambiental que debe ser verificada
y tener en cuenta unos aspectos determinados, mientras que la ISO 14001 no lo obliga.

» Disponibilidad publica: EMAS requiere que la politica, el programa, el sistema de
gestion ambiental y los detalles del funcionamiento de la Organizacién sean de caracter
publico, como parte de la Declaracion Ambiental. ISO 14001 requiere sélo que la politica
sea publica.

 Auditorias y revisiones: ISO 14001 requiere, al igual que en EMAS, que se desarrollen
auditorias y revisiones al funcionamiento del SGMA. En el caso de EMAS se describe
con mayor profundidad este apartado, a través del anexo Il, ya que se determina la
frecuencia de las mismas y la metodologia a llevar a cabo.

« Contratistas y proveedores: EMAS es un poco mas explicito en su control de contratistas
y proveedores, ya que incide sobre la necesidad de que los contratistas y proveedores
de la Organizacién cumplan con la politica ambiental de la misma. EN ISO 14001 requiere
unicamente que procedimientos relevantes sean comunicados a contratistas y proveedores,
por lo que la diferencia en este caso no es muy elevada.

e Compromisos y exigencias: ISO14001 no estipula el grado en que debe mejorar el
comportamiento medioambiental de las organizaciones, sin embargo EMAS especifica

. que las organizaciones deben tener como objetivo final "Reducir impactos ambientales
. aniveles que no exceden los correspondientes al uso de la mejor tecnologia disponible,

@  que seaviable econémicamente ".
® "
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Ademas de las diferencias indicadas en este apartado se deberan tener
en cuenta los Aspectos suplementarios propios de EMAS, indicados
en el apartado 5.5, y que incluyen Verificador ambiental, Utilizacion del
logotipo EMAS y Declaracion Medioambiental.

6.4. COMO APLICAR EMAS EN UNA ORGANIZACION CERTIFICADA BAJO ISO 14001

Las revisiones recientes han hecho que sea mucho mas facil lograr el registro EMAS
a aquellas organizaciones ya certificadas bajo 1SO 14001.

Estas organizaciones deberan realizar modificaciones de caracter menor, y completar
su sistema de gestion con unos aspectos adicionales especificos de EMAS, para
conseguir la certificacion bajo el Reglamento Europeo de Eco-gestion y Eco-auditoria.
El proceso que debe seguir la Organizacion se encuentra descrito de forma esquematica
en el ANEXO [: “Proceso de implantacion de EMAS en una Organizacién certificada
por EMAS”

A continuacion se describen de forma resumida, los pasos que debe realizar una
Organizacion certificada bajo ISO 14001 para conseguir el certificado EMAS.

6.4.1. PASOS ADICIONALES PARA CERTIFICACION POR EMAS.

Revisién Inicial Ambiental — El Reglamento EMAS requiere que se realice una
revision inicial para identificar los aspectos ambientales mas relevantes de una
Organizacién. Sin embargo, cuando ésta ya tiene un SGMA certificado bajo ISO
14001, no es necesario poner en practica una nueva revision ambiental de caracter
formal, sino que se debera completar con todos los aspectos enunciados en el Anexo
VI, que no hayan sido considerados en la revision ambiental o en el procedimiento
de identificacion de aspectos relevantes de ISO 14001.

La Declaracion Ambiental - La Organizacion debera realizar una declaracién
ambiental, basada en resultado de las auditorias internas de funcionamiento del
SGMA. Ademas, debera comprobar que la declaracion ambiental cumple todas las
exigencias que se especifican en el Anexo lll, examinando todos los datos generados
por propio sistema y asegurando que dichos datos son representados de forma fiel
y racional en dicha declaracion.

Verificacion de la Declaracién Ambiental - Para lograr el registro EMAS, es necesario
que la Declaracion Ambiental sea validada de forma separada por un verificador
autorizado. Durante este proceso se comprobara que la declaraciéon cumple las
exigencias enunciadas en el Anexo Il y que se encuentra disponible de cara al publico.
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" 6.4.2. MODIFICACIONES A REALIZAR EN ISO 14001 PARA ADAPTARSE A LAS .
EXIGENCIAS DE EMAS

La politica Ambiental - ISO 14001 incluye en la politica ambiental un compromiso,
pero no asegura el cumplimiento de la legislacion ambiental. La Organizacion debe
reforzar su declaracién de compromiso, incluida en su politica ambiental, garantizando
el cumplimiento de la Legislacion. En cuanto a “la mejora continua” debe tenerse en
cuenta que, si la Organizacion registra bajo EMAS diferentes centros, la mejora debe
producirse en todos y cada uno de ellos.

Planificacion - la Regulacion EMAS define de forma especifica qué aspectos
ambientales deben tenerse en cuenta a la hora de planificar el desarrollo del SGMA,
mientras ISO 14001 define con menor precision este aspecto. La Organizacion debe
asegurar que durante la identificaciéon de sus aspectos ambientales, que tiene lugar
en la etapa de planificacion de 1ISO 14001, se ha tenido en cuenta todos aquellos
aspectos enumerados en la lista del Anexo VI que sean de aplicacion a dicha
Organizacion.

La Organizacion también debe asegurar que todo los elementos relativos a la revision
ambiental inicial, que se detallan en el Anexo VII de EMAS, han sido considerados
e incorporados durante el proceso de planificacion de ISO 14001.

Aunque muchas empresas certificadas por ISO 14001 mantienen en la practica
registros sobre los principales aspectos medioambientales y la legislacién relevante,
es necesario destacar que en le caso de EMAS esto es obligatorio.

Es posible que las areas o alcance cubierto por ISO 14001 Y EMAS puedan ser
diferentes. La Organizacién debe asegurar por tanto, que el alcance cubierto por
EMAS se encuentra en su totalidad certificado bajo ISO 14001.

La implantacién - Una de las exigencias de EMAS es la participacion activa de
empleados en el programa de mejora ambiental. Esto puede ser alcanzado de muchas
maneras, por ejemplo: un comité ambiental, el libro de sugerencias, representantes
ambientales, etc.

La Organizacion también debe tomar medidas para asegurar que los proveedores y
contratistas de la Organizacion también cumplen con la politica ambiental de la misma.

Comprobacion y accién correctora — Debido a que la frecuencia del ciclo de auditoria

.\ no esta especificada en ISO 14001, es necesario para la Organizacion asegurarse

. % de que la frecuencia del ciclo de auditoria cumple con lo especificado en el Anexo I
~__del Reglamento EMAS y no se realiza en intervalos superiores a 3 afos.

@
@
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En EMAS, ademas del propio sistema de gestion medioambiental implantado, se deba
auditar de forma anual el comportamiento medioambiental de la Organizacion, para poder
demostrar asi la mejora continua especificada en la politica ambiental.

La certificacion 1ISO 14001 - Para cumplir con las exigencias de EMAS, ISO 14001 debe
ser certificada siguiendo los procedimientos de acreditacion aprobados por la Comision
europea.

" 6.5. CONCLUSION

La aparicion de ISO 14001 ha ayudado a EMAS en términos de incrementar la conciencia
general sobre al necesidad de implantar sistemas de gestion ambiental. Los dos sistemas
son complementarios, pero EMAS es mas riguroso en algunas areas, por lo que en muchos
Estados Miembros, EMAS sigue estando considerado como una norma mas prestigiosa
incluso que la propia ISO 14001.

ANEXO [: Proceso de implantacion de EMAS
en una Organizacién certificada por EMAS

Revision Medioambiental Inicial
Sera opcional, siempre que todos los elementos enunciados en el anexo VII de EMAS estén cubiertos por el SGMA.

Politica medioambiental
Incluir la garantia de cumplimiento de la legislacién ambiental aplicable a la Organizacién

Planificacion
Incluir todos los elementos incluidos en la revision inicial
(Anexo VII) dentro del SGMA
Registros relativos a aspectos y legislacion ambiental
Incluir el mismo ambito de certificacion

Implantacion
Involucrar a los empleados en el proceso de implantacion
Cumplimiento politica ambiental por los contratistas y proveedores

Auditoria y medidas correctoras
Frecuencia del ciclo de auditorias menor de tres afos
Se debe auditar tanto el SGMA como el comportamiento ambiental de la Organizacion

Revision y Auditoria del sistema

Declaracion Ambiental
Realizar una declaracion ambiental que cumpla los requisitos

Indicados en el Anexo Il
Certificacion
Utilizar el procedimiento aprobado de certificacion

Validacion de la Declaracion Ambiental

Validar de forma externa la declaraciéon anual y hacerla publica
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